Q-smart

Temassiz siramatik sistemi coziimui
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Temassiz sira sistemi kullanin, sizi ve cevrenizdekileri Corona
virisden koruyun

Covid19 salginiyla birlikte hepimiz temasdan kaginmaya ¢alisiyoruz, ancak devam eden giinliik
yasantimizda halen bir ¢cok noktaya temas etmek zorunda kaliyoruz. Her temasin ardindan



endiseleniyor, kendimizi dezenfekte ediyor, ellerimizi yikiyoruz ama yine de kendimizi giivende
hissedemiyoruz.

Kendimizi giivende hissetmenin tek yolu sifir temas. Gelistirdigimiz Temassiz Siramatik
Sistemiyle, vatandaglar hizmet almak i¢in ziyaret ettikleri kurum veya kuruluglarda, sifir temas ile
sira numarasina alarak, islemlerini hicbir seye temas etmeden gerceklestirebiliyorlar.
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Q-smart siramatik sisteminin tiim 6zelliklerine sahip olan Temassiz Siramatik Sistemi, ileri
giivenlik 6nlemleri alinmis, giiclii Q-smart sunuculari iizerinde size 6zel acilan hesaplar {izerinde
calisir.



*  Kurum girisine kuruma 6zel bilet alma ekranina ait kare kod yerlestirilir
*  Kare kod okutulduktan sonra sira alma ekrani kullanicimin kisisel telefonunda agilir
e Kullamia yaptirmak istedigi islemi meniiden secer

* Sisteme kay1t yaptirmak icin kullanicidan telefon numarasi, TC kimlik numarasi...vb gibi
sahsi bir bilginin bir kismi istenir

*  Kullaninin verdigi numara/bilgi sisteme kaydedilir

*  Kullanici1 numarasim ekranlar tizerinden takip eder, numarasi ¢agrildiginda islemlerini
yaptirmak {izere kuruma girer.

Ozellestirilebilir tasarim, yerellesme
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Miisteri bilet arayiiziinii dilediginiz gibi 6zellestirebilirsiniz. Farkli dil secenekleri ekleyebilir, her
bir ekran icin, arka plani, diigme gorsellerini, hizmet adlarini, simgelerini, boyutlarini,
yerlesimlerini, goriiniimlerini kurumsal ihtiyacglariniza goére sekillendirebilirsiniz.

Arka planda resim veya renk seceneklerinin yani sira video kullanabilir, 6n planda kullanilan tiim
yazi tiplerini, boyutlarini, renklerini degistirebilirsiniz.

Farkli diller icin Lisan ekranlar tasarlayabilir, dil seceneklerine gore sira alan miisterilerinizi, bu
dili konusan personellerinize yonlendirebilirsiniz.



Ana Yonlendirme Ekranlari
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Herhangi bir marka Smart TV, Android TV Box, Apple TV, Amazon TV Stick veya bilgisayari,
kisacasi internet tarayicisi olan tiim iiriinleri, siramatik sistemi ana yénlendirme ekranina
doniistiirebilirsiniz.

Geleneksel siramatik sistemlerinde oldugu gibi bilet numarasini goriintiileyebilir, yada
miisterilerinizin adini, soyadini, lakabini, ara¢ plakasini veya vergi numarasini ekranlarda
goriintiileyebilirsiniz.




Masa, Gise, Oda Ekranlari
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Internet tarayiciya sahip olan, dilediginiz donanim (tablet, PC, Apple TV) siramatik sistemi
personel ekranina doniistiirtir.

Standard bir iPad veya Anroid tablet ile miisteri temsilcinizin masasinda, monitériiniizii
bilgisayarimizin ikincil monitér ¢ikisina baglayarak kap iistii veya duvarda, Smart TV veya Apple
TV ile televizyonlarinizda, kisacas: dilediginiz donanimui, istediginiz noktada, siramatik sistemi
personel ekrani olarak kullanabilirsiniz.

Duyarh tasarimi sayesinde, kullanilan donanimdan bagimsiz olarak, cihazin ¢6ziiniirliigiinii ve
ekran pozisyonunu algilar, icerigini otomatik olarak optimize eder, size higbir is birakmaz.



Canli RSS servisleri, Hava durumu
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Temassiz siramatik sistemi ana ekrani, dahili RSS ve hava durumu hizmetleri ile birlikte sunulur.

Canl haberler: Ozellestirilebilen RSS servisleri ile dilediginiz RSS saglayicisindan, istediginiz URL

adresini kopyalay1n, sisteme yapistirin ve kaydedin. Sistem otomatik olarak saglayiciniza erisir,
kaynaklardan bir haber secer ve aninda goriintiilemeye baslar.

Hava durumu, lisan ve lokasyon: Ana ekran, cloud sunucunuza baglandig: anda lokasyon bilgisini
elde eder. Elde edilen lokasyon bilgisi ile konusulan dili, hava durumunu, lokasyon bilgisini iiretir
ve istediginiz dogrultusunda ekranda yayinlar.



Kisisellestirme
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Gise ekramini dilediginiz gibi 6zellestirebilirsiniz. Calisan personelin kimlik bilgileri, pozisyonu,
gise numarasi metni ve biiyiikliigl, bilet numaras1 metni ve biiytikliigii, yaz tipleri, renkleri,
boyutlari, bicimleri, arka plan gorseli renk, resim veya video olarak secilebilmektedir.

Geleneksel sira sistemlerinde oldugu gibi cagrilan bilet numarasini goriintiileyebilmenin yani sira,
cagrilan kisinin adi, soyadi, vergi numarasi...gibi bilgiler kullanilarak da siradaki kisier
cagrilabilmektedir.

Siradaki biletin cagrilmasi esnasinda sesli uyar1 melodisi kullanimi segilebilir olup, kullanilacak
melodi tamamen sizin istediginiz bir ses dosyasi olarak kullanilabilmektedir.



Cagri Terminalleri

Temassiz sira sistemi, siraya giren miisterilerinizi ¢cagirmak icin dahili Cagr1 Terminali yazilimi ile
birlikte sunulur.

(Cagr terminali, bulut sunucu iizerinde calisir ve tiim web tarayicilar ile uyumludur. Akilh saat,
akilh telefon, tablet veya bilgisayarinizin web tarayicisimi acarak hesabiniza ait URL adresini
girmeniz yeterlidir. Farkl cihaz ve ekranlar i¢in duyarh tasarlanan sistem, akilli saatten, diziistii
bilgisayara kadar, baglanan cihaza gore otomatik olarak adapte olur.

Cagr terminali yazilimi, cagirma, transfer etme, erteleme, park ve tekrar cagirma fonksiyonlarin
yerine getirir. Kullanic1 arayiiziinde, cagrilan bilet numarasini, islem icin gecen siireyi ve hizmet
almak icin bekleyen miisteri sayisi bilgilerini goriintiiler.



www.gsmartgmbh.de

www.gsmart.com.tr



http://www.qsmartgmbh.de/
http://www.qsmart.com.tr/
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