Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S Refleks W
/A -
e/ /
Kapasite Karsilagtirma
Gunluk iglem 30.000 20.000 20.000 10.000 10.000 10.000 9000 9.000
kapasitesi
Bilet alim tipi | Dokunmatik | Dokunmatik | Dokunmatik | Dokunmatik | Dokunmatik Duagme Dokunmatik Duagme
Kuyruk 99 99 99 99 99 5 99 5
yonetim
kapasitesi
Kullanici Sinirsiz Sinirsiz Sinirsiz 99 99 99 99 99
kapasitesi
Gise yonetim 254 254 254 50 50 50 50 50
kapasitesi
Bilet rulosu 4500 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
kapasitesi
Bilet genisligi 58-60mm 58-60mm 58-60mm 58mm 58mm 58mm 58 mm 58mm
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
? - Opsiyonel olarak sunulur 1/17



Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S Refleks W
'() - l
e/ / .
Donanim Destegi Karsilagtirma

Ekran boyutu 22ing 19ing 19ing 19in¢ 19in¢ 10.1ing
Msteri v v v v v v v v
temsilcisi ses
kaydi
Manyetik kart 2 2 2
okuyucu : . . X X X X X
RFID veya 2
RFD : X X X X X X X
okuyucu
Barkod ve 2
Karekod - x x x x X x x
okuyucu
Platform v v v v v v v v
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
? - Opsiyonel olarak sunulur 2/17



Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W
bagimsiz
sanal terminal
desteqi
Smart sanal v v v v v v v v
terminal
desteqi
Fiziki terminal v v v v v v v v
destegi
Bulut ekran v v v v v v v v
destegi
Curwe WiFi v v v v v v v v
ailesi ekran
destegi
Curwe ailesi v v v v v v v v
ekran destegi
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
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Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W
Flex ailesi v v v v v v v v
ekran destegi
Matrix ailesi v v v v v v v v
ekran destegi
7 Segment v v v v v v v v
ailesi ekran
desteqi
DSILCD TV v v v v v v v v
ana panel
destegi
Ana panel 00 00 00 1 1 1 1 1
gruplama
USB portatif v v v v v v v v
gise ekrani
desteqi
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
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? - Opsiyonel olarak sunulur
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Q-smart Siramatik Sistemleri Q.’mﬂd

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W

Android tablet v v v v v v 4 v

gise ekrani
destegi

SMS ile bilet o o o o o X o X

numarasi
cagrisi mesaj
atimi

Lisansli ? ? ? X X X X X

Windows
isletim sistemi

Lisansh Q- v v v v v v v v

smart igletim
sistemi

Pardus v v v x x x x x

isletim sistemi

v - Desteklenir
X - Desteklenmez
? - Opsiyonel olarak sunulur 5/17



Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W
Renk Beyaz, Beyaz Beyaz Beyaz, Beyaz, Beyaz, Siyah, Beyaz, Siyah
secenekleri Kirmizi, Mavi, Kirmizi, Mavi, Kirmizi, Kirmizi, Kirmizi, Mavi
Siyah, Siyah, Mavi,Siyah, | Mavi,Siyah,
Turkuaz, Turkuaz, Turkuaz, Turkuaz,
Turuncu Turuncu Turuncu Turuncu
Sase ? ? ?
P e : X X : X : X X
kurumsal logo
calismasi
Kabin igi
termal kontrol v v v v x x v x
unitesi
Havalandirma v v v v v x v v
fanlari
Musteri v v v v v v v v
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
6/17

? - Opsiyonel olarak sunulur



Q-smart Siramatik Sistemleri
Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2

D2V

D2H

E3
Refleks S

E3
Refleks W

C2

B2 Touch B2

memnuniyet
anket sistemi
destegi

Web
tarayicilardan
bilet basimi

Alinan bileti
sesli okuma

Cagn yapilan
bileti sesli
okuma

Musgteri
kisisel
bilgilerinin
bilete basimi

v - Desteklenir

X - Desteklenmez

? - Opsiyonel olarak sunulur
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Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2

D2V

D2H

E3
Refleks S

E3
Refleks W

C2

B2 Touch B2

Cagn yapilan
bileti bir
gruba
paslama

Cagri yapilan
bileti bir kigiye
paslama

Cagri yapilan
bileti park
etme

Cagn yapilan
bileti sonra
otomatik
¢agri igin
erteleme

v - Desteklenir

X - Desteklenmez

? - Opsiyonel olarak sunulur
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Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W
Raporlama Destegi Karsilagtirma
Webden v v v v v v v v
kuyruk
performans
raporu
Webden v v v v v v v v
personel
performans
raporu
Raporlama 00 00 00 6 Ay 6 Ay 6 Ay 6 Ay 6 Ay
suresi
Raporlarin v v v v v v v v
grafiksel
gosterimi
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
9/17
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Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart
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E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W
Raporlarin
Excel ve PDF v v v v v v v v
ciktisi
Merkezi ? 2 ? ? 2 ? ? ?
raporlama - - ' . - - - -
(Tek
merkezden
tim subelerin
izlenmesi)
Merkezi ? ? ? ? ? ? ? ?
sistem
yonetimi
Duyarh web v v v v v v v v
tasarimi
Akilli telefon v v v v v v v v
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
10/17

? - Opsiyonel olarak sunulur



Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2

D2V

D2H

E3
Refleks S

E3
Refleks W

C2

B2 Touch

B2

uyumlulugu

Kullanici
kapatma
sebebi
raporlama

Kullanici
calisma
suresi
raporlama

Donanim
durumu
izleme

v

v

v

Yonetimsel Uygulama Destegi Karsilastirma

HTMLS5 Bilet
ekrani

v

X

X

v - Desteklenir

X - Desteklenmez

? - Opsiyonel olarak sunulur
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Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2

D2V

D2H

E3
Refleks S

E3
Refleks W

C2

B2 Touch B2

tasarimi

Harici web
sayfasi
goéruntileme

Yabanci dil
destegi ve
yonetimi

Webden canli
bilet sablonu
yonetimi

Webden
kuyruk
ayarlarn
yonetimi

v - Desteklenir

X - Desteklenmez

? - Opsiyonel olarak sunulur
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Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W
Bilet
numarasi Alfa v v v x x x x x
Karakter 6n
ek kullanimi
internetten
Interne v ? ? ? ? X ? X
Randevu
Yonetimi
Mdasteri karti
yrptim v ? ? X X X X X
Kimlik
numarasiyla v ? ? ? ? x 7 x
bilet alimi
Musteriye
0zel kuyruk v ? ? ? ? x ? x
v - Desteklenir
X - Desteklenmez
13 /17

? - Opsiyonel olarak sunulur




Q-smart Siramatik Sistemleri

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart

REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S Refleks W
yonetimi
(Kimlik no ile
Ozel
kuyruktan
bilet alma)
Calisma
saatleri v v v v 4 X v X
limitleme
Oglen arasi
saatleri v v v v 4 X v X
limitleme
GuUnlik bilet
sayis) v v v v v X v X
limitleme
Mirror Queue, v v v x x x x

v - Desteklenir

X - Desteklenmez

? - Opsiyonel olarak sunulur

14 /17
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Q-smart Siramatik Sistemleri Q.’mﬂd

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu REV03/14.09.2019

E2 D2V D2H E3 E3 C2 B2 Touch B2
Refleks S | Refleks W

yansimal
kuyruk
yonetimi
Smart Call

akilh cagri v v v x x x x x
yonetimi
Kiosk ekrani

reklam v v v x x x x x
yonetimi
Tek tikla v v v v v v v v

sistem
yedekleme

Tek tikla v v v v v v v v

sistem geri
yukleme

v - Desteklenir
X - Desteklenmez

? - Opsiyonel olarak sunulur 15/17
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Q-smart Siramatik Sistemleri Q"IIIIQI“

Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu REV03/14.09.2019

Web servis ve entegrasyon

SAP ? ? ? ? ? ? ? ?

Entegrasyonu - - . - - - - -

Internet v 2 ? ? ? X ? X

appointment - - - -
management
web services

Performance v v v v v v W4 v

reporting web
services

Online 7 2 ? ? ? X ? X

randevu
entegrasyonu

Kimlik
numarasi ? ? ? ? ? x ? x
entegrasyonu

Sistem v v v v v v v v

istatistikleri
web servisleri

Gagri v v v v v v v v

yonetimi web
servisleri

Cagri v v v v v v v v

v - Desteklenir
X - Desteklenmez
? - Opsiyonel olarak sunulur 16 /17



Q-smart Siramatik Sistemleri
Bilet Makineleri Teknik Ozellikler Tablosu

Q-smart’

REV03/14.09.2019

Web servis ve entegrasyon

SAP
Entegrasyonu

?

7

?

terminali API

Akilli bina
otomasyonu
destegi

?

?

?

v - Desteklenir
X - Desteklenmez

? - Opsiyonel olarak sunulur
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